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KERMOS Vinylgolv SPC Rigid Core

Livstidsgaranti for bostader

Garantiperiod

KERMOS garanterar att produkten ar fri fran tillverknings- och materialfel under hela dess livslangd. Livstidsgarantin géller endast for
den forsta dgaren och omfattar ursprungliga fel, med en maximal garantitid pa 35 ar fran inkopsdatum.

Kommersiell garanti — 5 eller 15 ar
Garantiperiod
KERMOS erbjuder garanti for kommersiell anvandning enligt foljande:
* 15 ar for latt kommersiell anvandning (klass 32)
*  5ar for tung kommersiell anvandning (klass 33-34)
Garantin géller den forsta dgaren och omfattar ursprungliga fel, begransat till respektive garantitid fran inképsdatum.

Gemensamma villkor for bostads- och kommersiell garanti

Omfattning

Garantln géller endast fér inomhusinstallationer och kan aberopas under foljande forutsattningar:
Inkopsfaktura maste kunna uppvisas som bevis pa kop och dgarskap.
Panelerna ska kontrolleras noggrant fére och under installation for synliga defekter. Defekta paneler far inte installeras och
ska rapporteras till aterforsaljaren inom 14 dagar.
Installationen ska folja de installationsanvisningar som finns tryckta pa kartongerna.
Underlaget maste vara godként av KERMOS.
Mobelben ska vara foérsedda med skydd, och rullstolar ska ha mjuka hjul.
Golvet ska skyddas med lampliga mattor vid varje ytterdorr.
Skadan maste vara tydlig och ha en yta pa minst 1 cm? per planka.
For kommersiell garanti galler klassificering enligt EN ISO 10874.

Ansvar
KERMOS forbehaller sig ratten att, efter eget gottfinnande, godkanna reparation eller utbyte av defekta plankor. Vid utbyte
tillhandahalls endast plankor fran aktuellt sortiment via aterforsaljaren. Ingen annan form av kompensation utgar.

Garantin omfattar inte:

Felaktig eller icke-professionell installation

Hantverksfel som ska atgardas av den entreprendr som utfort installationen

Installation av paneler med synliga tillverkningsfel

Skador fran smala klackar, brannskador, cigaretter, snitt, repor, hal, fordjupningar, felaktiga golvskydd eller mobelstod;

missfargning fran fargamnen, gédsel, kol, tjara, olja eller liknande; blekning/missfargning fran solljus eller vdarme

5. Installation pa instabilt eller felaktigt férberett underlag (t.ex. spanskivor, traspan, pressade skivor), vatt/kallt golv eller golv
med stralvarme

6. Avvikelser i nyans, farg eller pragling jamfort med provplattor eller tryckt material
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